cutting through complexity ™

Wartosc
dodana audytu
wewnetrznego



Wprowadzenie

llu dyrektoréw audytu wewnetrznego moze zagwarantowag, iz
poprzez wykonang prace, dziat audytu wewnetrznego odzyska
przynajmniej koszty poniesione przez ich dziat?
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Czy i w jaki sposdb mozna zapewni¢ odpowiednia wartos¢ dodang w ramach

audytu wewnetrznego?

E — Efficiency

(wydajnosé) Rola audytu

wewnetrznego

E — Effectiveness

> a
(skutecznosc)

rola Kierownictwa

£ = |ECOneln Jednostki

(0oszczednosc)
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Cel audytu wewnetrznego- ,,value added auditing”

,Value added auditing”- wartos¢ dodana w audycie
Nie ma jednolitej definicji.

Dla wiekszosci popularng definicjg jest - audyt wewnetrzny, ktory wspiera biznes poprzez ocene w

jakim stopniu spotka osigga:
(&) ™
N/l

Oszczednos¢ - uzyskanie Efektywnos¢ - uzycie w najkorzystniejszy Skutecznos¢ - osiggniecie
wymaganych zasobdéw za jak sposbb uzyskanych zasobdéw, w zatozonych celow.
najnizszg cene najlepszych z mozliwych miejscach,

Jednak dla niektorych wartos¢ dodana audytu moze wynikac jedynie z bezposrednio
przeprowadzonych przegladow pod kgtem ,compliance”, jezeli jest to np. branza/ proces narazonaly
na korupcje.

Audyt wewnetrzny musi by¢ na tyle kompetentny, aby prawidtowo doradza¢ spétce w
kwestiach osigganiu zysku, efektywnosci, oraz skutecznosci jej dziatan. Jednoczesnie musi
prawidtowo raportowaé¢ do Zarzadu wartosé¢ dodang z przeprowadzonych przegladéw.
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Czy Departament Audytu Wewnetrznego klienta jest zbudowany, obsadzony personelem oraz

umiejscowiony w strukturze w taki sposéb aby przysparzat wartosci dodanej organizacji?

Zamierzeniem Audytu Wewnetrznego jest wspieranie biznesu w
osigganiu rownowagi pomiedzy ryzykiem a kontrolg

Warto

-
O

Maksymalna
wartosc

- Kontrola nadmiernie

Kontrola Kontrola optymalna
niedostateczna rozbudowana

© KPMG

Kontrola

... zwiekszajac tym samym prawdopodobienstwo osiggniecia przez
organizacje zamierzonych celéw biznesowych
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Czy Departament Audytu Wewnetrznego klienta jest zbudowany w taki sposob, aby

przysparzat wartosci dodanej organizaciji?

» Jakich wskaznikéw uzywa sie aby
mierzy¢ wydajnos¢ funkc;ji?

» Jak uzywa sie wskaznikéw wydajnosci?

= W jakim stopniu Audyt Wewnetrzny
osigga zamierzone cele?

= W jaki sposéb cele oceny pracownikow
lgcza sie z celami oceny funkc;ji?
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Funkcja audytu wewnetrznego jako centrum generowania przychodow

Zadziwiajgca kwestig jest to, iz mata ilos¢ dziatéw audytu wewnetrznego w swoich
raportach uwzglednia wartosci wylgcznie z przegladéw typu ,,value for money.”

W pozostatych przegladach wszelkie wyniki przeprowadzonych prac nie zostaja
efektywnie przedstawiane z uwzglednieniem wartosci. W zwigzku z tym wartosci
oszczedzone oraz potencjalnie oszczedzone przez spétke nie sg identyfikowane i
komunikowane do Zarzadu.

W zwigzku z tym - w jakim stopniu audyt wewnetrzny jest w stanie sprostac
wymogom:

» Komitetu Audytu i oceny efektywnosci pracy funkcji audytu wewnetrznego?
« Corporate governance

« Zaadresowania ryzyk wynikajgcych z nieoczekiwanych ruchow rynkowych

Optymalnie wszystkie raporty z dokonanych przegladéw powinny opiera¢ sie na
konkretnych kwotach, tak aby Zarzad mégt tatwo oceni¢, jakie korzysci przynosza
prace audytu wewnetrznego.
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»,Dolaryzacja” — Metoda raportowania do Zarzadu oraz do Komitetu Audytu wynikow z

przeprowadzonych przegladéw

Przy ,,dolaryzacji” raportdow - istotne jest wyliczenie:

wartosci bezposredniej, ktora jest do zaoszczedzenia/odzyskania przez spétke w wyniku przeprowadzonych prac np. kosztéw do odzyskania
od dostawcy za podwajnie zaptacong fakture, wartosci posredniej, ktora jest do zaoszczedzenia np. wartosci zminimalizowanego ryzyka po
wprowadzeniu zalecanych procedur kontrolnych.

Dzialy audytu wewnetrznego, ktére przyjety podejscie do audytu wewnetrznego jako funkcji okreslajgcej
wartoscig dodang, przeprowadzajg analize kazdej strategii kontrolnej pod wzgledem zysku, efektywnosci oraz
skutecznosci.

Np. zadajgc sobie pytanie: Czy koszt kontroli > wartos¢ procesu narazonego na ryzyko? (kontrola moze nie by¢ konieczna).

Przy udzielaniu rekomendacji audytor wewnetrzny musi stwierdzi¢ wartos¢ procesu narazonego na ryzyko
porownujac ja do kosztu kontroli.

Audytor wewnetrzny musi da¢ rekomendacje, ktéra bedzie najbardziej efektywna, poréwnujac ja do pozostalej
wartosci procesu narazonego na ryzyko.

Jedynie dziaty audytu wewnetrznego, ktore sg w stanie okresli¢ bezposredniag oraz posrednig wartosé, jaka
organizacja ,,oszczedza” lub ma mozliwos¢ oszczedzi¢, beda traktowane jako centra generowania przychodéw, a
nie jako centra powstawania kosztéw.
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Nowoczesny audyt wewnetrzny

Wi

Tradycyjne podejscie ,,silosowe” (brak Skupienie na celach Spéfki
wspotpracy miedzy jednostkami)

Rola ograniczona do oceny Ciagla ocena ryzyka
zgodnosci z procedurami
Proaktywne podejscie do ryzyk i

.. ) nieefektywnosci
Reaktywne podejscie do ryzyk i

nieefektywnosci Uwaga kierownictwa skupiona jest

_ na efektywnosci i skutecznosci
Funkcja audytu wewnetrznego dziatania AW.

nieefektywna i kosztowna

Odpowiedzialnosé roztozona od
najwyzszego szczebla (top-down)
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Cechy i umiejetnosci kluczowe dla bycia audytorem wewnetrznym

Indywidualne Zespotowe

» Obecnosc¢-profesjonalny * Budowanie i utrzymywanie

wizerun’ell< ’ «tatwosc relacji
Eitmntl nowiczywania [T
negocjowania _ kontaktow « Zdolno$ci komunikacyjne
e -Umiejetnos¢ IR
* Zarzgdzanie czasem prowadzenia « Efektywna praca zespotowa
: g::j?)?n gggﬁanzy ) otkan « Zarzadzanie projektami

* Finanse ot atwosc

» Ksiegowosé .

T prowadzenia
prezentacii

Czy wykonanie planu Audytu Wewnetrznego wymaga jeszcze innych
umiejetnosci?
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Odpowiedzialnos¢ Kierownictwa Jednostki

i Audytu Wewnetrznego

Kierownik jednostki jest odpowiedzialny za
efektywne, skuteczne, ekonomiczne i przejrzyste
uzytkowanie zasobow jednostki.

/ N\

Samoocena kontroli

i oSwiadczenie Alelys WSy

CA/CM
Audyt ciagly/ ciagty
monitoring
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Ciagty Audyt / Ciggty Monitoring

Ogodlne definicje

Ciaglty Audyt
Okresowy lub ciggty proces analizy danych z systemoéw informatycznych
wykorzystywany w procesie audytu pozwalajgcy na biezacy nadzor nad
ryzykiem i jakoscig mechanizmow kontroli. "

Ciagty Monitoring
Okresowy lub ciggty proces analizy danych z systemow informatycznych
wykorzystywany w procesie zarzgdzania i podejmowania decyzji
dajgcy zapewnienie, ze systemy i mechanizmy kontrolne dziatajg zgodnie
Z wymaganiami a transakcje sg przetwarzane zgodnie z oczekiwaniami
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Audyt - bariery

» Brak spojnosci- cele strategiczne (programy
polityczne) a cele jednostki

» Brak wiedzy praktycznej w zakresie
definiowania celow dziatalnosci/ operacyjnych

» Trudnosci dotyczgce konstrukcji odpowiednich
miernikow (wskaznikow).

» Brak zintegrowanych, sprawnych systemow
pozyskiwania i analizowania danych

« Ograniczona rola monitoringu biezgcego

« Ograniczenia w systemach raportowania
zarzadczego.

* Nieumiejetne wykorzystanie procesu
zarzgdzania ryzkiem w zarzgdzaniu jednostkg
(plany, budzety).
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Podsumowanie

Tylko poprzez prawidtowo zdefiniowany i funkcjonujacy dziat audytu wewnetrznego
mozliwe jest, aby:

Y @O Y

Spétka w petni Audyt wewnetrzny Rada Nadzorcza Udziatowiec czut sie
korzystata z wszystkich zostat odebrany jako prawidiowo oceniata bezpiecznie .
korzysci, ktore dziat centrum generowania procesy kontroli
jest wstanie dostarczy¢, przychodow, wewnetrznej oraz

proces zarzgdzania
ryzykiem w spoice,

AUDYT WEWNETRZNY =
CENTRUM GENEROWANIA PRZYCHODOW
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Przykladowe kryteria, ktore mogg negatywnie wptyng¢ na wartos¢ dodang

audytu wewnetrznego

Wyniki prac oraz tres¢ i spojnos¢ raportow moga byé zagrozone,
poniewaz:

=  Audyt wewnetrzny nie do konca rozumie wymagania wszystkich podmiotow
(stakeholders) zaangazowanych w funkcjonowanie korporacii,

= Audyt wewnetrzny jest zle pozycjonowany w organizacji i przez to nieprawidtowo
spetnia swojg role w strukturze Corporate Governance,

= Audyt wewnetrzny nie przestrzega standardow Instytutu Audytorow
Wewnetrznych,

»  Umiejetnosci oraz wiedza posiadana przez osoby zatrudnione w komorce audytu
wewnetrznego sg nieodpowiednie w stosunku do wymogow Spofki,

= Spoétka nie posiada metodologii mierzenia jakosci dla celéw ,benchmarking’u”
swojej funkcji audytu wewnetrznego,

» Dziat audytu wewnetrznego nieefektywnie komunikuje sie z Zarzgdem, Komitetem
Audytu/ Radg Nadzorczg lub Dyrektorem Finansowym Spotki pod wzgledem
zarzadzania oraz raportowania.
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Kryteria, ktére powinny by¢ ocenione

KLIENCI
WEWNETRZNI

CZYNNIKI
ZEWNETRZNE

Strategiczny przegiad funkc e
Audytu Wewnetrznego

V.

Py i

[ 7%
e
3

i

AUDYT
WEWNETRZNY
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Pozycjonowanie — Wizja i misja najczestsze problemy

W trakcie ocen funkcji audytu
wewnetrznego najczesciej spotykane
problemy to:

= Rola AW nie jest zrozumiata lub tez
audyt wewnetrzny jest postrzegany

jako ,wewnetrzna policja”,
c = Dziatania AW postrzegane sg jako

skupiajgce sie gtéwnie na weryfikacji
zgodnosci proceséw z procedurami.

= Misja AW nie jest formalnie
zdefiniowana. Nie jest ona efektywnie
komunikowana jednostkom
biznesowym.
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Ludzie- kompetencje

9

Progresja
w karierze

W trakcie ocen funkcji audytu
wewnetrznego najczesciej spotykane
problemy to:

= Skifad zespotu AW nie jest
bezposrednio pochodng misji i roli
audytu,

= W AW brak jest osoby z
kompetencjami dedykowanymi dla
danej branzy,

= Brak planowania rozwoju kompetenc;ji
pracownikow (szkolenia, rotacja w
badanych obszarach, feedback, oceny
okresowe)
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Procesy- Planowanie

W trakcie ocen funkcji audytu
wewnetrznego najczesciej
spotykane problemy to:

= AW nie przygotowuje planow
audytow dtuzszych niz roczny.

= Cztonkowie Zarzadu, Komitetu
Audytowego oraz kluczowe
kierownictwo nie sg wystarczajgco
wigczani w proces planowania
rocznego, uzgodnienia i ustalania
matrycy ryzyka w Spoice.

wykonania = Elastycznos$é planéw
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